PROJEKTBESCHRIEB

Das Swiss Re Klubhaus wird durch Swiss Re Gasfronomie selbst
betrieben. Bis zum Jahr 2018 verpflegten sich dort 1000 M-
tarbeiter. Durch die Konsolidierung verschiedener Standorte,
werden auf dem Campus Mythenquai kinftig 3500 Mitarbeiter
beschiftigt, welche sich kostenlos mm Klubhaus verpflegen dir-
fen. Das Klubhaus soll nun den neunen Anforderungen von bis zu
2400 Mahlzeiten pro Mittag ausgelegt werden. es werden neu
5 verschieden Gastronomie Formate angeboten. Die Komplexitt
des Gehdudes, die nachhaltigen und hochstehenden Anforderun-
gen an den Produktionsprozess aber auch den hohen Service-
grad welcher Die Gastronomie den Swiss Re Mifarbeitenden und
deren Giiste zur Verfiigung stellt, verlangte hchste Anforderun-
gen an den Planungsprozess sowie die wirtschaftlichen und
ergonomischen (berlegungen von Swiss Re gerecht zu werden.
Umfangreiche Workshops Gber Verkehrs- und Personenstrome,
Kassensysteme, Mitarbeiterkosten, Nachhaltigkeit, teilautomatis-

Ausgangslage

Um der neune Campusstrategie von
Swiss Re gerecht zu werden, muss die
Leistungsfihigkeit vom bestehenden
Klubhaus neu von 1000 Mittagessen
auf maximal 2800 Mittagessen geste-
gert werden. Zudem wird das neue
Klubhaus auf 5 neve Formate erweit-
ert. Dos Klubhaus dient nicht nur zur
Motivation der Mitarbeiter, sondern ist
auch ein reprdsentativer Ort fir Kunden
/ Anlisse und diskrete Verhandlungen,
welche mit exklusivem Essen verbunden
werden.

Problemstellung

Das Gebiude steht dusserlich unter Den-
kmalschutz. Die Platzverhiltnisse sind
viel zu eng um alles Unterzubringen. Die
Arbeitsprozesse im Bereich Produkfion,
Abwaschen, Lagem, eigene Patisserie,
mussten neu Uberdenkt werden. Den
Wechsel von selbsthedienten Theken
v Food-Islands welche Themen bezo-
genes autarkes Front-Cooking ermdgli-
chen soll. Ein zentrales Abrdumsysten
soll durch ein dezentrales Abrdumen
wirtschaftlich und ~ effizient - abgeldst
werden.

SWISS RE KLUBHAUS

Losungen

Durch  zahlreiche  Themenbezogene
Workshops wurden Ldsungen mit der
Bauherrschaft  erarbeitet. ~ Automatis-
ierungen von Spiltechnik. Berechnun-
gen von Mitarbeiterstrome, ~ Arbeit-
sstunden und Verkehrswege. Moderne
Arbeitsprozesse erarbeitet. Gezielte Aus-
wahl vom Auswechselbaren Gerdten zu
modularen Systeme. Gdstestrome und
Stockwerkiberwindungen der Gste.
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Resultat

Alle Bediirfnisse konnten in einem kom-
plexen effizienten Betrieb eingesetzt
werden. Die Mitarbeiter und Swiss RE
Kunden freven sich Gber ein modernes
Klubhaus. Die Nachhaltigkeit und Effi-
zienz erlaubt es wirtschaftlich erfolgre-
ich auf extrem hohen Niveau Dienstleis-
tungen zu erbringen.
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