W n B —
Szenario Grossanlasse Sportpalast
" Erdgeschoss.
&y \
& i 0 -
7 (=) . &
WG| dgeschoss TAPPACONSTRIZONE 2
ST
4 s ® 9 THPACOSTREOIE S
/ i /, @ sins =) |
e @ W—
R & 1
N ' Tl B Pariolize
- T |
I =] iefen
o | 1Y 1 L Fost
]| e ol | @ osn
. HIG  Hotel /Gastro
Biros Bins .
i *y 1 7 Kiche
(] essenminien
1 B =) swssien
< eimwscmss r
; o Ecgthoss ~ oi —— =9 EIES

) B0
N

Logistik

<ol
VARIAOTE Caxme . skive

20.2 | EICRS

Szenario Stadion Sektor A Variante B

Stadt Lugano

Stadionverpflegung Buvettes und
Aussensténde

Logen-, VIP- & Event-Catering
Buffetrestaurant & a-la carte Restaurant
Anlieferung, Entsorgung & Lagerbereiche

Teilproduktionskiiche, Pantries,
Abwascherei

Beratung
Juni 2019

Unsere Leistungen

e Konzept- und Planstudie Phase 21 geméss VSG Fussballstadion
o Konzept- und Planstudie Phase 21 geméss VSG Palazetto dello Sport
o Logistik- und Flachenkonzept

Ausgangslage

Im Rahmen einere Gesamterneuerung plant die Stadt Lugano ein neues
Stadtquartier mit Fussballstadion, Palazetto dello Sport, Shop- und
Gastronomieflachen, Hotellerie, Buro- und Wohnflachen. In der ersten Etappe
sollen das Fussballstadion und der Palazzetto dello Sport realisiert werden.

Ziele

Die Logistik, rAumlichen Abhangigkeiten und Flachen, Anlieferung und die
gesamten Verkehrswege fur den Bereich Gastronomie mussen perfekt
funktionieren. Es soll eine zeitgemasse Stadiongastronomie firr das
Fussballstadion und den Sportpalazzo entstehen, welche den unterschiedlichen
Bedurfnissen der Stadionbesucher und den Nutzern des Sportpalazzo entspricht.
Dabei ist es absolut wichtig, dass die beiden Sportgeb&ude logistisch miteinander
verknupft werden und flexibel auf die sich verandernde Bedirfnisse in der
Gastronomie reagiert werden kann. Weiter muss die Gastronomie in der
Auslegung auf die starken Frequenzschwankungen reagieren kénnen
(Lungenfunktion). Die Gaste- und Arbeitsablaufe fur die Gastronomiebetreiber
sind optimal und sinnvoll zu gestalten, damit die operativen Betriebskosten so tief
wie mdglich gehalten werden kénnen.

Herausforderung

Die beiden verschiedenen Objekte haben unterschiedliche Kundengruppen und
Frequenzen. Von Grossanlassen wie Sportevents und Konzerte bis zu kleineren
Sport- und Firmenanlassen muss alles gastronomisch abgedeckt werden. Mit
einer Begehung vor Ort wurden die Terrainverhéltnisse sowie die Verkehrsflisse
analysiert. Durch das starke Gefélle des Gelandes war die Zufahrt zur geplanten
Tiefgarage fur Lastwagen und Sattelschlepper nicht gewéhrleistet. Dies fuhrte zu
einer Umplanung der Anfahrten und der Untergeschosse.

Resultat

promaFox AG zeigte auf, welche baulichen Massnahmen nétig sind, damit die
Anlieferung fur die Gastronomiebereiche gewahrleistet werden kann, effiziente
Arbeitsablaufe méglich werden und alle Vorgaben beziglich Lebensmittelgesetz
eingehalten werden. Ausserdem wurden die technischen Indikatoren fir die
Gastronomie berechnet und flossen in die Gesamtplanung der Geb&ude ein. Das
Speise- und Getrankeangebot wurde hinsichtlich der verschiedenen Zielgruppen,
Aufwand, Preisgestaltung und Vielfalt durchleuchtet. Im Abschlussbericht konnten
dem Auftraggeber diverse Varianten mit den jeweils nétigen baulichen und
operativen Massnahmen aufgezeigt werden. Die verschiedenen Schnittstellen
wurden analysiert und aufgezeigt. Bereits vorhandene Ideen wurden bewertet
und deren Potenzial hinsichlich Machbarkeit und Kosten uberpruft.
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